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SCRISOARE DE ASTEPTARI

pentru selectia membrilor consiliului de administratie al
Societitii RO-ARMYSECURITY S.A.

1. PREAMBUL

Prezenta scrisoare de asteptiri a fost elaboratd in conformitate cu prevederile Ordonantei de
Urgentd nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, aprobati cu
modificdri prin Legea nr. 111/2016, cu modificirile si completirile ulterioare, denumitd in
continuare O.u.G. nr. 109/2011 si ale Hotérrii Guvernului nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor
metodologice de aplicare a Ordonantei de urgents a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice, denumiti in continuare H.G. nr. 639/2023.

Scrisoarea de agteptdri face parte din setul de documente obligatorii cu care incepe procesul
de selectie a membrilor consiliului de administratie la intreprinderile publice (IP) si este parte a
componentei initiale a planului de selectie.

2, Prezentare generali
2.1. Prezentare intreprindere publici

Societatea RO-ARMYSECURITY S.A. a fost infiintatd in anul 2011, ca filials a Companiei
Nationale ROMTEHNICA. S.A., la initiativa Ministerului Apir#rii Nationale, cu scopul de a
Imbunatéti serviciile de pazd ale structurilor militare, de a reduce cheltuielile destinate acestor
servicii si de a crea loouri de muncd, inclusiv pentru militarii disponibilizati. Infiintarea societitii a
avut la bazd Hotirfrea Guvernului nr. 8-410/2011 privind reglementarea unor misuri In vederea
asigurdirii de servicii necesare Ministerului Apdrdrii Nationale, in scopul cresterii nivelului de
securitate a obiectivelor militare, prin prestarea de servicii specializate de pazi gi protectie.
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2.2. Forma juridicii si incadrarea tn una dintre categoriile: comercial, de monopol
reglementat san serviciu public :

Societatea RO-ARMYSECURITY S.A. este organizatd ca societate pe actiuni cu
administrare in sistem unitar, avand capital integral de stat,

Societatea se incadreazd in categoria inireprinderilor publice care desfasoard activititi de
monopol, conform cod CAEN 8010 — activititi de protectie §i garda, furnizind sevicii de pazi pentry
Ministerul Ap#r#rii Nationale, desfisurand totodatd activitdti comerciale si In sfera civili

2.3, Structura actionariatului

Actiunile Societafii RO-ARMYSECURITY S.A. sunt definute 100% de statul romén, prin
Compania Nafionald ROMTEHNICA S.A., companie aflati in coordonarea Ministerului Apararii
Nationale.

Valoarea capitalului subscris este de 550.000 lei ~ aport in numerar a) Companiei Nafionale
ROMTEHNICA 8.A, reprezentdnd 55.000 actiuni, in valoare de 10 lei fiecare. Actiunile sunt
nominative, in formi dematerializaty.

2.4. Sectorul economic in care fisi desfisoari activitatea

Socictatea RO-ARMYSECURITY S.A. este o intreprindere publici care activeazd in
industria de ap#rare si securitate nationala.

Obiectul principal de activitate al societitii este ,, Activitifi de protectie si gardi” - Cod CAEN
8010. Obiectul secundar de activitate, cod CAEN 8559 —, Alte forme de invatimént n.c.a. 7.

Activitatea Societaii RO-ARMYSECURITY S.A. este inregistratd si clasificata conform
actelor normative In vigoare, dispunénd de toate autorizatiile de functionare previzute de legislatie.

2.3. Legislatia aplicabild domeniului de activitate, inclusiv in domeniul guvernantei
corporative

*  Legea societifilor nr. 31/1990, republicati, cu modificirile §i completirile ulterioare;

e Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia
persoanelor, republicaty, cu modificirile si completirile ulterioare;

o  Legea nr. 205/2004 privind regimul armelor §i al munititlor, republicat¥, cu
modificirile si completirile ulterioare;

¢  legea nr. 346/2006 privind organizarea §i functionares Ministerului Aparirii
Nationale, republicats, cu modificarile si completiirile ulterioare;
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. Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice aprobatd cu modificdri prin Legea nr. 111/2016, cu modificdrile si
completirile ulterioare;

»  Ordonanta Guvernului nr. 64/2001 privind repartizarea profitului la societdile
nationale, companiile nationale si societitile comerciale cu capital integral sau majoritar de stat,
precum si la regiile autonome aprobatd cu modificdri prin Legea nr. 769/2001, cu modificérile si
completiérile ulterioare;

. Ordonanta Guvernului nr. 26/2013 privind intdrirea disciplinei financiare la nivelul
unor operatort economici la care statul sau unitdfile administrativ-teritoriale sunt actionari unici ori
majoritari sau detin direct ori indirect o participaie majoritard aprobatd cu modificari si completéri
prin Legea nr. 47/2014, cu modificérile si completarile ulterioare;

) Ordonanta de urgentd a Guvernului nr, 114/2011 privind atribuirea anumitor contracte
de achizi{ii publice In domeniile apfrarii si securitdfii aprobatd cu modificdri prin Legea
nr. 195/2012, cu modificariie si completirile ulterioare;

. Hotérdrea Guvernului nr. 585/2002 pentru aprobarea Standardelor nationzle de
protectic a informatiilor clasificate in Roménia, cu modificarile si completérile ulterioare;

) Hotérarea Guvernului nr. 781/2002 privind protectia informatiilor secrete de serviciu;

e  Hotlrdrea Guvernului nr. 301/2012 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a Legii nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor §i protectia persoanelor, cu
modificérile si completarile ulterioare;

. Hotarérea Guvernului nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de

aplicare a Ordonantei de urgen{d a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a
intreprinderilor publice.

3. Sinteza strategiei gavernamentale in domeniul in care actioneazi intreprinderea
publica

Societatea RO-ARMYSECURITY S.A. are statut de socictate controlatd in acord cu
prevederile O.u.G. nr. 109/2011, avand actionar unic Compania Nationaldi Romtehnica S.A.,
companie aflatd in coordonarea Ministerului Aparfrii Nationale (MApN) prin Directia generald
pentru armamente (DGArm).

Strategia guvernamentald a societdtii se concentreazi pe asigurarea serviciilor de pazi si
protectie a obiectivelor, bunurilor si valorilor, servicii de transport valori, servicii de consultantd si
de formare profesionald, pe reducerea costurilor In ceea ce priveste externalizarea serviciilor de pazs,
structurile militare fiind degrevate de aceste sarcini, pe oferirea de locuri de munci persoanelor
interesate in zonele de dislocare a structurilor militare precum si personalului militar disponibilizat,

respectiv pe formarea/specializarea personalutui de pazi, introducerea de noi tehnologii pentru a
imbunététirea serviciile oferite.
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4. Cerinte contextuale

Contextul actual al Societatii RO-ARMYSECURITY S.A. este potentat de acei factori care
ii determind performanta actuald si stadiul de dezvoltare, precum si activitatea, dezvoltarea si
performania, pe care viitorii administratori si directori vor trebui si-i ia in considerare in planificarea
$i abordarea viitorului mandat. Dintre acestia, considerim ci cel mai mare impact il vor avea
urmétoarele circumstante:

¢ Interne:
o Structura de organizare;
o Starea economicd/financiari a societiii;
Societatea RO-ARMYSECURITY S.A. isi sustine activitatea din fonduri proprii si nu
beneficiaza de subventii de la bugetul de stat. Societatea nu inregistreazi plafi restante.
Societatea a inregistrat in ultimii doi ani rezultate operationale in crestere, activititile
desfagurate fiind preponderent de monopol destinate principalului client MApN.
Veniturile din activitatea de exploatare si profitul net, conform datelor din situatiile
financiare, se prezinta astfel:

2022 2023 2024
Venituri din exploatare (lei) 25.547.393 30.467.180 36.798.260
Profit net (lei) 369.044 369.682 389.419

o Guvernanta corporativi a societitii;
o Sistemele/tool-urile de management implementate/neimplementate:
* Managementul prin obiective;
» Managementul performantei;
= Managementul calitdtii;
» Managementul riscurilor;
» Managementul portofoliului de clienti;
»  Managementul portofoliului de servicii.
o Gradul de digitalizare;
o Alte aspecte interne relevante.

e [Externe:
o Contextul legislativ.

Avand In vedere toate aceste circumstante, considerim c&, in viitorul mandat, prioritdile
consiliului de administrajie vor trebui sa fie axate pe:

e Imbunatitirea continud a calitdtii serviciilor prestate cétre structurile MApN, in baza
contractelor incheiate cu acesta conform legii, precum si in ceea ce priveste alti clienti ai
societatii;

e dezvoltarea portofoliului de clienti;
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* mentinerea unui anumit volum de activita{i cu caracter comercial care sd permita cresterea

veniturilor si a profitului;

e cresterea si protejarea valorii societafii;

¢ cresterea gradului de profesionalism al angajatilor;

e aplicarea principiilor de eticd, integritate si guvernanti corporativi;

» climinarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului prin respectarea reglementirilor,
masurilor §i actiunilor care au ca scop mentinerea, protejarea si imbunititirea conditiilor
de mediu, precum si reducerea sau eliminarea, acolo unde este posibil, a surselor de
poluare.

5. Viziune, misiune si obiective

Actionarul se asteaptd ca managementul societ#tii s3 fie orientat spre dezvoltarea de activititi
in condifii de profitabilitate, In contextul prioritizirii actiunilor intreprinse pentru asigurarca,
conform competenfelor, a deruldrii in bune conditii a contractelor cu MApN, respectiv a celor din
zona civila,

Viziunea generald a actionarulul contureazd o societate puternicd, caracterizats prin
transparentd, calitate si performanta in serviciile oferite.

Societatea RO-ARMYSECURITY S.A. isi desfdsoard activitatea intr-o piatd liberd,
concurentiald, conform prevederilor Legii societatilor nr. 31/1990, republicati, cu modificarile si
completarile ulterioare, si urmdareste asigurarea unui management performant, avind in vedere
crearea unui cadru de dezvoltare sustenabil pe termen mediu si lung.

Misiunea societdtii rimane in continuare aceea de a asigura servicii conform obiectului de
activitate si scopului care a stat la baza infiintirii acesteia.

Obiectivele societatii, in raport cu conformitatea si legalitatea desfasurdrii activitatilor in
conditii de eficacitate, sunt:

* asigurarea implementdrii managementului prin obiective masurabile si verificabile, astfel
incat si permitd evaluarea si controlul performantelor organizationale;

* optimizarea calitfiii implementarii §i operationalizarii principiilor de buni guvernanti
corporativa, eticd g integritate;

¢ gestionarea prudentd a resurselor si obligatiilor asumate;

» analiza pietei specifice in care opereazi societatea, extinderea st consolidarea clientelei;

¢ respectarea legislatiel in materie;

* identificarea de noi oportunititi de dezvoltare a societatii in acord cu sectorul de activitate
in care opereaz;

* cresterea gradului de satisfactie a clientilor prin cregterea standardului serviciilor oferite;
e cresterea cifrei de afaceri, a profitabilitifii si eficientei economice a societdfii;
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e inlaturarea oricrui risc de intrare a societatii in stare de dificultate privind plitile catre
bugetul de stat;

* adaptarea activitdfii la cerinfele pietei, consolidarea imaginii societitii prin cresterea
serviciilor, a calificdrii personalului si diversificarea serviciilor;

e perfectionarea continud a salariatilor In vederea mentinerii eligibilititii profesionale;

» impiementarea conceptelor de economie verde si dezvoltare durabila.

6. Asteptirile actionariatului
6.1. Asteptiri privind politica de investitii

Politica de investitii este parte integrantd a politicii generale a societstii si este folosita ca
ansamblul metodelor de alegere si a modalitafilor de utilizare a instrumentelor financiare, precum si
a metodelor de asigurare a echilibrului financiar In procesul realizirii obiectivelor propuse.

Societatea RO-ARMYSECURITY S.A. trebuie sd fic stabild si eficientd in vederea
consolidarii profitabilitétii, actionarul agteptdndu-se ca planul de investitii s conduci la Indeplinirea
obiectivelor prevazute in planul de administrare, precum si a indicatorilor financiari si nefinanciari
rezultati din acesta.

Organele de conducere §i administrare trebuie s8 adopte politici de investitii eficiente, bazate
pe criteriul rentabilitdtii, adaptate la importanta strategicd a activititii desfdgurate de citre societate.

Obiectivul care trebuie urmarit in urmétorii patru ani, in raport cu investitiile deja efectuate,
este de a consolida operational si financiar pozitia la nivel national.

Planurile de investitii trebuie s3 aibi o valoare actualizatd netd pozitivd si o ratél internd de
rentabilitate In conditiile unor previziuni realiste cu privire la piatd, vizénd viitoare beneficii §i
viitorul cost al capitalului.

In executia bugetelor de venituri si cheltuieli care vor fi aprobate pentru urmitorii patru ani,
societatea va urmiri Incadrarea in valorile aprobate, cu respectarea restrictiilor impuse de lege pentru
anumite categorii de cheltuieli. In cazul in care in executie se vor inregistra depasiri sau nerealizari
ale veniturilor totale aprobate, se vor putea efectua cheltuieli totale propottional cu gradul de
realizare a veniturilor totale, cu Incadrarea in indicatorii de eficientd aprobati.

Ca actionar majoritar, statul romfn, prin MApN in calitate de autoritate publici tutelard, isi
rezervi dreptul de a solicita informatii ulterioare cu privire la directia strategicd a societdtii, raportat
la asteptérile generale exprimate In prezenta scrisoare.

MADN se asteaptd ca, prin politica de investi{ii a societatii, sa fie create conditii optime de
desfasurare a activitdtilor cu clientii. Politica de investifii trebuie si fie orientatd spre prestarea unor
servicii de calitate citre clienti, prin imbunatitirea conditiilor de muncd si prin dotarea
corespunzitoare cu echipamente din domeniul tehnologiei informatiei, comunicatiilor, precum si cu
alte echipamente necesare.
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Ob.l ectwn'll. .ﬁnanmar privind politica Actiuni majore care conduc la atingerea obiectivului

de investitii ;

Achizitia de autoturisme necesarafi | ® Planificarea resurselor financiare;

utilizate In desfasurarea activititit ¢ Elaborarea planului de achizifii prin care se fundamenteazi
societétii necesitatea.

Indicatori de performanti ce Valoarea estimativi {intd anuali a indicatorului (nivel
reflectd progresul in atingerea minim de realizare)

obiectivului 2025 2026 2027 2028

Rata cheltuielilor de capital (%) 0,98 0,98 0,98 0,98

Principalele directii de ac{iune pentru atingerea obiectivelor in conformitate cu politica de
investitii a societatii vizeazi:

-identificarea surselor necesare finantarii investitiilor;

-efectuarea de analize si studii de oportunitate anterior demariirii unei investitii;

-luarea deciziei privind efectuarea unei investitii, atunci cdnd pe baza analizei efectuate, s-a
constatat cd respectiva investifie detine potential de a genera venituri;

-dotarea cu solutii software/platforme necesare activitatii de pazi si interventie la obiective;
-scolarizarea §i pregitirea de specialitate a agentilor de securitate.

Previziuni de realizare a investitiilor in perioada 2025-2028

mii lei
Investitii, dotiri 2025 2026 2027 2028
Achizitie autoturisme utilizate in interesul 75.000 80.000 | 90.000 | 100.000
desfasurdrii activitatii societitii
TOTAL 75.000 30.000 | 90.000 | 100.000

6.2. Asteptiri privind politica de finantare

APT se agteaptd ca, prin politica de finantare a Societitii RO-ARMYSECURITY S.A. si se

realizeze gestionarea eficientd a resurselor financiare in scopul realizirii obiectului de activitate si
dezvoltirii acesteia.

Obiectivul financiar privind politica e . . ,
, Actiuni majore care conduc la atingerea obiectivului
de finantare

Gestionarea eficientd a resurselor
financiare in scopul realizirii
obiectului de activitate si dezvoltarii
societatii

» Cregterea sustinuta si consolidarea fondurilor proprii;
* Monitorizarea permanentd a creantelor comerciale;
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¢ Negocierea n cadrul contractelor a unor termene de platd
corelate cu termenecle de platd din cadrul contractelor cu

furnizorii;
¢ Disciplina in efectuarea platilor citre creditori.
Indicatori de performanti ce Valoarea estimativi tintd anuald a indicatorului (nivel minim de
reflectd progresul in atingerea realizare)
obiectivului 2025 2026 2027 2028
Rata de lchiditate curents 1,00 1,00 1,00 1,00

Rata de lichiditate curentd este calculati ca raport Intre activele curente (circulante) si
datoriile curente. Un nivel de minim 100% demonstreazd capacitatea societétii de a achita datoriile
pe termen scurt de péni la un an.

6.3. Agsteptiri privind activitatea operationala

Obiectivul financiar privind

. ) " Actiuni majore care conduc la atingerea obiectivalui
activitatea operationala

e Selectia atentd a partenerilor de afaceri;
e Desfisurarea activititilor conform procedurilor aplicabile;
e Negocierca termenelor de incasare.

Capacitatea societdtii de a genera
venituri din activitatea de baza

Indicatori de performanti ce Valoarea estimativid tintd anuali a indicatorului (nivel
reflectdi progresul in atingerea minim de realizare)

obiectivului 2023 2026 2027 2028

Rata de rotatie a activelor 4,7 4,8 4,8 4.9

Rata de rotatie a creantelor 5,77 5,77 5,77 5,77

6.4. Asteptiiri privind rentabilitatea Intreprinderii publice

Obiectivul financiar privind TR . I .
o Actiuni majore ce conduc la atingerea obiectivului
rentabilitatea
o Reducerea costurilor i cresterea productivititii muncii;
Rezultatele obtinute in raport de fluxul e Dezvoltarea portofoliului de clienti;
activitatii si resursele consumate e Cresterea calititii serviciilor;

e Diversificarea activitatii.
Indicatori de performantd ce reflectfi | Valoarea estimativi tintd anuald a indicatorului (nivel

progresul in atingerea obiectivului minim de realizare)
2025 2026 2027 2028
Rentabilitatea capitalului propriu(%) 14% 15% 15% 16%
Marja profitului din exploatare(%) 1,42 % 1,43% 1,44 % 1,44 %
Marja netd a profitului(%e) 1,23 % 1,23 % 1,24 % 1,24%
NECLASIFICAT
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6.5. Asteptiri privind politica de dividende

APT se asteaptd ca politica de dividende s& respecte prevederile Ordonantei Guvernului
nr. 64/2001 privind repartizarea profitului la societdile nationale, companiile nationate si societitile
comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si la regiile autonome aprobati cu
modificari prin Legea nr. 769/2001, cu modificirile si completdrile ulterioare.

Managementul societdtii va fi preocupat de o politics de dividende responsabils, prudent si
predictibild, care va respecta nevoile de investitii si dezvoltare a acesteia.

Politica societatil este de a distribui dividende anual, propunerea de repartizare citre acfionar
fiind de 50% din rezultatul net, diferenta fiind utilizatd pentru constituirea rezervelor legale si pentru
surse proprii de {inantare in vederea realizarii programului de investitii.

Se va urmari cresterea pe termen lung a valorii societitii si, implicit, a valorti dividendului,

Plata dividendelor se face in maximum 60 de zile de la termenul previzut de lege pentru
depunerea situatiilor financiare anuale.

Obiectivul financiar privind politica de

. Actiuni majore ce conduc la atingerea obiectivului
dividende

Realizarea unui echilibru intre remunerarea
actionariatului prin dividendele repartizate
din profitul net si asigurarea fondurilor | Elaborarea, aprobarea si publicarea politicii privind
necesare finantdrii investitiilor noi in scopul | distributia dividendelot.
modernizirii si dezvoltdrii intreprinderii
publice

Valoarea estimativd tintd anuali a indicatorului (nivel
minim de realizare)

2025 2026 2027 2028

Indicatori de performanti ce reflect
progresut in atingerea obiectivului

Rata de platd a dividendelor (%) 50 % 50% 50% 50%

Rata de platd a dividendelor reprezintd masurarea dividendelor platite actionarilor in raport
cu profitul net al companiei.

6.6. Asteptéri privind politica de resurse umane

Obiectivul nefinanciar privind resursa

. Actiuni majore ce conduc la atingerea obiectivului
umani ¢ L gerea oblect

» Cresterea gradului de dezvoltare profesionald a resursei
umane prin realizarea componentei de pregitire/formare
profesionali;

* Optimizarea modalititilor de recrutare a personalului astfel
Inct sid se poatd asigura resursa umani corespunzitoare

calitativ gi cantitativ in vederea realiziirii obiectivelor
societitii;

Dezvoltarea competentelor angajatilor
pentru cresterea eficientei si
adaptabilitatea la specificul societatii.
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e Optimizarea gestionarii resurselor umane, colectarea si
analizarea datelor necesare (nr. de salariati, tipul de angajati,
structurarea angajatilor in cadrul societitii) in vederca
realizdrii unei prognoze a resurselor umane care si conduci la
Indeplinirea obiectivelor acesteia;

s Cresterea nivelului de sigurantd a gestiondrii datelor cu
caracter personal.

Indicatori de performanti ce reflectid

Valoarea estimativi tintd anuald a indicatorului (nivel
minim de realizare)

progresul in atingerea obiectivului
2025 2026 2027 2028

Numérul mediu de ore de formare per
angajat 50 50 52 52
Instituirea unui sistem de sigurantd a
angajatilor DA/anual DA/anual DA/anual DA/anual
Numdrul de instruiri in materie de . . . .
sigurants 4/angajat/an 4/angajat/an 4/angajat/an | 4/angajat/an
Frecventa totald a vatamadrilor inregistrate 0,9 0,9 0,9 0,9
Frecventa vatdmaérilor grave 0 0 0 0
Diferenta d i jatii

iferenta de remunerare intre angajagll de 0.9% 0.9% 0,9% 0.9%
sex feminin si cei de sex masculin
Rata cac.ire':lor superioare de conducere de 46.66% 46.66% 46.66% 46,66%
sex feminin

6.7. Asteptiri privind politica de mediu

Obiectivul nefinanciar privind
politica de mediu

Actiuni majore ce conduc la atingerea obiectivului

Reducerea
mediului

impactului  asupra

¢ Mentinerea sub control si reducerea impactului asupra mediului astfel
incét conducerea activititii societafii sd se realizeze Intr-o manierd
care si protejeze mediul inconjurdtor, iar personalul si fie instruit In
ceea ce priveste modul de tratare a deseurilor (misuri privind
reciclarea deseurilor, colectarea selectivd a deseurilor);

e Consiliul de administratie trebuie sa aibd in vedere adoptarea unor
misuri pe termen mediu si lung in vederea asigurdrii conformitaii cu
reglementérile referitoare la protectia mediului inconjuritor cum ar fi
cresterea nivelului de congtientizare la nivelul societitii a necesitétii
aplicrii legislatiei de mediu in vigoare care s& conducd la protectia
mediului Inconjurditor prin acordarea unei atentii deosebite eficientei
utiliziirii combustibililor, energiei electrice, consumului de api etc.

Indicatori de performanti ce

Valoarea estimativa tinti anuald a indicatorului (nivel minim de

reflectd progresul in atingerea realizare)
obicetivului 2025 2026 2027 2028
C | de energic/ans 6000 kw/ 5950 kw / 5900 kw / 5850 kw /
onsumu ergie/apd 96 me. o5 e o U ko
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6.8. Asteptiri cu privire la comunicarea cu organele de administrare si conducere ale

societatii

MADN, in calitate de APT, Isi manifestd interesul de a sprijini activitatea societitii intr-un
mod constructiv si transparent si de a colabora cu membrii consiliului de administratie si conducerea
executivd pentru identificarea modalitdtilor de imbunétatire a performantelor intreprinderii publice
si de gestionare eficientd a resurselor acesteia, pentru a atinge obiectivele stabilite.

Asteptarile MApN sunt in concordant cu prevederile O.u.G. nr, 109/2011, precum si cu
ANEXA 1b Ia normele metodologice, aprobate prin H.G. nr. 639/2023,

Frecventa raportérii informatiilor este cea previzutd de actele normative aplicabile, precum
si la solicitarea MApN, referindu-se, dupd caz, la necesitatea evaluirii activitdfii membrilor
consiliutui de administratie §i conducerii executive conform O.u.G. nr, 109/2011. Orice posibila
deviere de la indicatorii de performant3 stabiliti prin contractul de mandat ce se va incheia, trebuie
comunicatd in scris APT in cel mai scurt timp posibil, de indatd ce consiliul de administratie
identificd un risc in acest sens.

MApPN se agteaptd ca administratorii si efectueze o identificare atentd a riscurilor si si
consulte actionarul in timp util, in cazul In care se previzioneazi devieri fatd de obiectivele propuse.

Planul de administrare pe care membrii consiliului de administratie trebuie si-1 elaboreze
conform legislatiei guvernantei corporative, va reflecta, prin actiuni concrete, asteptari exprimate de
actionar prin scrisoarea de agteptdiri, pentru urmitorii patru ani. De asemenea, pe baza acestuia,
consiliul de administratie i5i va desfasura activitatea pe toatd durata mandatului si va indeplini
indicatorii de performantd financiari $i non financiari, negociati si aprobafi de citre Adunarea
Generald a Actionarilor societatii,

Administratorii vor sustine o activitate transparent si vor asigura publicarea pe pagina de
infernet a societitii a tuturor informatiilor publice previizute de legislatia aplicabil.

6.9. Asteptiri in domeniul eticii, integrititii si guvernantei corporative

Consiliul de administratie al societatii trebuie s# actioneze in acord cu cerintele Sistemului de
Control Intern Managerial, ale Strategiei Nationale Anticoruptie, precum gi ale Codului etic si sd
respecte prevederile legale din domeniul eticii, integrititii si guvernantei corporative, in spiritul
responsabilitdtii si practicilor transparente de afaceri, cu prudenta si diligenta unui administrator
responsabil,

Asteptirile MApN se indreaptd cu precidere citre:

* conformitatea totald a situatiei societatii cu cerintele legislative incidente;

© promovarea §i respectarea valorilor organizationale (profesionalism, traditie, dialog
social, respect fad de oameni si mediu, respect fata de cultura organizationald etc);
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* optimizarea calitdtii implementirii principiilor de buni guvernanti corporativa, etici
si integritate;

* identificarea si evitarea incompatibilitatilor §i a conflictelor de interese, prevenirea si
raportarea fraudelor, actelor de coruptie si semnalarea neregularititilor.

Viitorii administratori ai societétii vor trebui s3 asigure ducerea la indeplinire a obligatiilor
ce le revin in aplicarea bunelor practici de guvernantd corporativd si a legislatiei Tn domeniu,
respectiv: raportdrile, realizarea indicatorilor de performanti, transparenta cu privire la rezultatele
economico-financiare etc. Astfel, prin grija presedintelui consiliului de administratie, societatea va
respecta prevederile cu privire la transparentd in aplicarea O.u.G. nr. 109/2011.

6.10. Asteptiri privind gestionarea riscurilor

Impactul negativ al riscurilor asupra activititii societtii, precum si asupra rezultatelor
economico-financiare poate fi evitat prin asigurarea unei optimiz3ri eficiente a managementului
riscurilor identificate.

Monitorizarea permanenti a principalilor indicatori de risc cu privire la activitatea societétii
poate reduce gradul de expunere la efectele unor riscuri inerente de naturd economico-financiari,
comerciald, juridics, operationald etc. In acest sens, se va efectua o analizd a impactului si a
tendintelor generale ale mediului extern, elaboratd prin perspectiva factorilor politici si legislativi,
economici, socio-culturali si tehnologici, care pot avea influente directe/indirecte asupra activitatii
economice a societafi.

Este necesard continuarea tuturor actiunilor Intreprinse In acest sens pand in prezent.

Aviand t vedere complexitatea activitatii, societatea se poate confrunta cu riscuri provenind
din zone si domenii diferite:

a) riscul de lichiditate - poate conduce la generarea unui cash-flow negativ, cauzat de
incapacitatea societatii de a-i onora datoriile exigibile la momentul scadentei acestora
catre furnizori si bugetul statului,

b) riscul financiar - asociat oricirei forme de finanfare la care poate apela o societate fiind
direct legat de gradul de indatorare al acesteia;

¢c) riscul operational - reprezintd riscul ca practicile, politicile si sistemele interne si nu fie
adecvate pentru a preveni aparitia unei pierderi cauzate de condifiile de piafd, de
identificare §i evaluare a investitiilor, de pierderile generate de activitatea societifii,
posibile amenzi, penalititi, sanctiuni, sau de o administrare deficitard a obligatiilor
contractuale;

d) riscul de conformitate - generat de neaplicarea conformd a cadrului legal aplicabil
societatii;

e) riscul fiscal - aferent impozitdrii, generat de modificarile cadrutui legal privind taxele si
impozitele, cu posibil efect negativ asupra activitdtii economice;
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f) riscul administrativ - legat de calificarea personalului, de capacitatea de a realiza

activitdtile care concurd cu realizarea obiectului de activitate.

Asteptirile APT sunt strans legate de optimizarea proceselor de reducere/eliminare de cifre
administratori a riscurilor ce pot afecta activitatea societafii. Din aceastd perspectivé, se asteapti ca
viitorii administratori sd contribuie la Imbunatatirea performantei, competitivitafii si la cresterea
valorii societdtii printr-o cit mai buna valorificare a activelor detinute de societate si a potentialutui

uman, cu afaceri predictive si profitabile.
6.11, Asteptiri cu privire la calitatea si siguranta serviciilor oferite

Administratorii societdtii vor acorda atentie deosebitd imbunatdfirii calitdtii si cresterii
sigurantei serviciilor oferite, avind in vedere importanta managementului activitititor si serviciilor
specifice, conservarea si folosirea In condi{ii optime a tuturor bunurilor aflate in patrimoniu, precum
st sustinerea unei structuri optime de personal specializat.

In vederea mentinerii unui grad ridicat de calitate si siguran{3 al serviciilor prestate, consiliul
de administratie va asigura implementarea, mentinerea si recertificarea sistemelor de management
al calitdfii, mediului si a celui referitor la s@ndtatea si securitatea ocupationald, in conformitate cu
standardele internationale [SO.

Totodatd, se va asigura conformarea cu prevederile legislatiei In vigoare, respectiv: Legea nr.
182/2002 privind protectia informatiilor clasificate cu modificarile si completirile ulterioare si
Hotdrrea Guvernului nr. 585/2002 pentru aprobarea Standardelor nationale de protectie a
informafiilor clasificate in Roménia, cu modificdrile si completdrile ulterioare, referitoare la
desfasurarca de activitati ce implicd informatii clasificate din categoria secret de stat.

6.12. Asteptiiri privind cheltuielile de capital, reducerea cheltuielilor gi alte aspecte

Organele de administrare vor actiona pentru obtinerea performantei financiare sustenabile a
societafii, urmadrind, fard a se limita la acestea:

» asigurarea performantei economice sustenabile pentru stabilitate operational;

s optimizarea consumurilor si a costurilor operationale;

e cficientizarea modului de implementare a sistemelor §i proceselor de management;

» Imbundtitirea programelor de realizare a investitiilor;

e dimensionarea optimd a necesarului de resurse umane, in raport cu nevoile
activitdtilor desfasurate,

¢ Imbunititirea indicatorului de productivitate a muncii;

* asigurarea unui echilibru intre incasari si plati;

* asigurarea unei lichiditati optime, in vederea respectirii termenelor de platd a
datoriilor (furnizori, salariati, buget);
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* menfinerea unei matje de profit, prin identificarea si eliminarea cheltuielilor
ineficiente.

In ceea ce priveste asteptirile APT privind cheltuielile de capital, la stabilirea acestora se va
fine cont, fird a se limita la acestea, de:

6.13.

¢ cadrul legal in vigoare aplicabil;
* obiectivele de politica publica si economics ale Guvernului;
» obiectivele de politici ale APT:

» factorii relevanti pentru sectorul economic in care isi desfdgoard activitatea
societatea;

» factorii specifici fiecrei intreprinderi publice.

Asteptiri nefinanciare ale APT

MApDN doreste si sprijine activitatea societiifii ntr-un mod constructiv si transparent, aldturi
de organele de administrare, in scopul imbunitatirii performantelor si gestiondirii eficiente a acesteia.

Principalele directii de actiune:

comunicarea constantd cu MApN 1in privinta directiilor de actiune ale societitii;
transmiterea citre MApN/DGArm, in termenele prevazute de lege, a rapoartelor
elaborate de consiliul de adminstratie cu privire la realizarea indicatorilor de
performantd prevazufi in contractele de mandat, In vederea monitorizarii acestora, si a
oricdror alte informatii pe care actionarul le considers necesare;

cresterea gradului de dezvoltare profesionali a resursei umane, prin formare
profesionald si specializare;

promovarea unei politici de marketing {intite, in vederea cresterii cererii potentialilor
clienti; '
menfinerea $i dezvoltarea unei culturi a responsabilititii sociale bazate pe eticd in
afaceri, echitate sociald si economic, corectitudine in relatiile de munca, transparents
si integritate,

imbunétatirea cadrului de implementare a principiilor de guvernan{i corporativi.
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